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socialni

e operACNi PROGRAM ’
- ffondvca EVROP A ZAMESTNANOST ‘
Vysledna

Oblast potieb Potreba uzivatele Co dana potreba zahrnuje Vysvétlivky
kompetence

Ranni hygiena

Myti béhem dne (rukou, obliceje atd.)
Bézna denni hygiena Vecern{ hygiena

Vysmrkani se

Pouziti intimspreje

Vycisténi zubt

Péce o zubni ndhrady - ociSténi
Nasazeni ndhrady

Oholeni se

Péce o asta

Cesani

Myti vlasti a dalsi péce o vlasy (balzam atd.)
Uprava vlasi (vyfoukani, nato¢ent,
nalakovani vlast apod.)

Cesani a myti vlast

Denni hygiena

Ostiihani si nehtt na rukou
Péce o nehty Nalakovani nehti Mit moZnost provést vSechny tkony

Ostrihani nehtd na nohou osobni hygleny a pé(‘fe o télo
Osoba pecuje o svou ., s fyzickou podporou, nebo
hygienu podle svych | Osobni hygiena Umyvan1’0c1, ) s dohledem (nebo s obéma druhy
potreb a zvyklosti Nasazeni bryli podpory) v tempu, které je osobé

ilslt'inl brlzrll Ktnich fotek a néd 5 prijemné a kterého je osoba schopna,
plikace kontaktnich ¢ocek a péce o né diistojné a v soukromf

Cisténi usi

Nasazeni naslouchadla

Cisténi naslouchadla

Vymeéna baterii v naslouchadle

Myti celého téla

Sprchovani

Myti a koupani Myti téla a koupani Koupani

Osetteni pokozky, v€etné nohou, po koupeli
nebo sprse

Pouziti WC

Vykon fyziologické | Vykon fyziologické Pouzit{ toaletniho kiesla

potireby potieby Vyména inkontinencnich pomtcek
Vymeéna menstruacnich vlozek
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evropsky
socidlni,
4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Vysledna
kompetence

Osoba pecuje o sebe
dle svych potieb a
zvyklosti

Oblast potrieb

Zvladani
béznych ukonti
péce o vlastni
osobu

Oblékani

Potieba uZivatele

Oblékani, svlékani

Co dana potreba zahrnuje

Volba vhodného obleceni a doplriki (pocasi,
ptilezitost a vhodné vrstveni)

Oblékani a svlékani jednotlivych ¢asti
obleceni, popt. s vyuZzitim vhodnych
pomticek

Obouvani, zouvani

Volba vhodné obuvi s ohledem na pocasi,
prilezitost a celkovy vzhled

Nazouvani a zouvan{ obuvi, popf. s vyuzitim
vhodnych pomticek

Celkova uprava vzhledu

Liceni/odliceni

Uprava vzhledu (napt. pti odchodu ven,
pred zrcadlem)

PouZiti parfému

Posouzeni co je tfeba
nakoupit v souvislosti
s péci o vlastni osobu

Zhodnoceni, zda méa osoba k dispozici
vhodné obleceni, obuv, kosmetiku, dopliiky

Vysvétlivky

Mit moZnost nadéle udrzovat

s fyzickou podporou, nebo dohledem
(nebo s obéma typy podpory) sviij
styl v oblékani a celkové uprave
vzhledu, byt respektovan pri volbé
svého vzhledu

Osoba se pohybuje
podle svych potreb
a zvyklosti

Osoba kontroluje
prostor kolem

sebe, je v optimdIni
poloze s ohledem
na své potreby a
zdravotni stav

Samostatny
pohyb

Zména polohy

Zmeény polohy na lizku

Posazeni na lGzku

Zmeéna polohy téla na ltizku

Manipulovani s polohovatelnym ltizkem
Manipulace s dekou a polstarem

Podani véci ze stolku (piti, kniha, kapesnik
apod.)

Vstavani a uléhani na
lazko

Vstani z 1iZka
Ulehnuti na lizko
Presun na vozik a na lizko

Stani a sezeni

Stoupnuti si
Sezeni mimo 14zko

Polohovaci a fixacni
pomiicky

Pouziti polohovacich a fixacnich pomtcek

Mit k dispozici pomtcky/informace/
fyzickou podporu pro bezpecnou a
komfortni zménu polohy

Byt respektovan v rozhodovani o
zpusobu podpory

Mit podporu pti vyhledani a
pouzivani pomtcek

Manipulace
s predméty

Premistovani a
manipulace

s predméty dennf
potieby

Premistovani predmétd denni potieby
Manipulace se zavésy, Zaluziemi, roletami
apod.

Mit kontrolu nad svymi pfedméty
denni potteby, byt respektovan

v rozhodnuti, jak se s nimi ma
manipulovat
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Vysledna
kompetence

Oblast potreb

Samostatny
pohyb

Pohyb ve vlastnim
prostoru

Potieba uZivatele

Pohyb ve vlastni
domacnosti

Co dana potreba zahrnuje

Bezpecny pohyb po mistnosti,

v domacnosti

Otevieni a zamceni dvefi bytu nebo domu,
domovni zvonek

Zvladani bariér, klik, koberct, prahd, rohti

Vysvétlivky

Mit k dispozici pomicky/informace/
fyzickou podporu pro bezpecny
pohyb ve vlastnim prostoru, pro
prizptsobeni vlastniho prostoru
svym potirebam

Pohyb mimo
domacnost

Chtze

Chtize po roviné
Chtize po schodech

Pohyb mimo vlastni
domaécnost

Pohyb po domé a vyjiti z domu

Pohyb mimo dim

Znalost cesty

Zvladani rizikovych mist (prechody apod.)

Mit k dispozici pomicky/informace/
fyzickou podporu pro bezpecny
pohyb mimo domov

Osoba se stravuje
podle svych

md zajisténou
stravu

zvyklosti a potreb,

Zajisténi
stravovani

Zajisténi potravin

Nakup potravin

Posouzeni, jaké potraviny je potieba
nakoupit

Uchovani potravin

Sledovani data spotreby

Mit k dispozici informace/slovni
nebo, fyzickou podporu pti nakupu,
uschovani potravin a sledovani data
jejich spotreby

Zajisténi dodavatele
stravy

Volba optimalniho dodavatele stravy
Volba optimalniho verejného stravovani -
restaurace, jidelny

Mit k dispozici informace dulezité
pro vybér optimalniho dodavatele
stravy, nebo verejného stravovani

Priprava a prijem
stravy

Priprava stravy

Priprava studenych a teplych napoja

Priprava/vareni jidla

Ohfivani stravy

Podani jidla na talif (servirovani)

Mit informace/fyzickou/slovni
podporu pii pripraveé jidel, napojt

Prijimani stravy

Napiti
Najedeni
Porcovani stravy

Mit podporu - moznost najist se/
napit se zpisobem podle vlastniho
vybéru

Mit vzdy jidlo pripravené tak, aby
nebylo obtiZné ho snist

Mit k dispozici pomtcky pro
usnadnéni najedeni/napiti (napt.
zvySeny okraj talite, specialni
hrnecek, odlehéeny pribor atd.)
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Vysledna
kompetence

Osoba pecuje

o0 svou domdcnost
podle svych potreb
a zvyklosti/md
zajisténou péci

o0 svou domdcnost
podle svych potreb
a zvyklosti

A ZAMESTNANOST

Oblast potrieb

Péce
o domacnost

Domacnost

Potieba uZivatele

UKklid a udrzba
domacnosti

Co dana potreba zahrnuje

Umyti nadobi

UloZeni véci

Uklid lednice a mrazni¢ky

BéZné udrzeni poradku - ukladani véci na
své misto

BéZny uklid domacnosti (setieni prachu,
vytteni podlah, iklid koupelny, WC)
Udrzeni vnitiniho potadku ve skiinich a
v kuchyni

Rozpoznani, jaké cistici prostredky ¢i
vybaventi je tfeba do domdacnosti koupit a
schopnost tyto prostiedky pouzit

Péce o kvétiny - zalévani, pfesazovani

Obsluha domacich
spotiebicl

Obsluha pracky, trouby, lednice, mikrovinné

trouby atd.

Vysvétlivky

Mit podporu pfi péci o domacnost/
byt respektovan ve svych
rozhodnutich jakym zptsobem bude
domacnost udrzovana

Péce o obleceni a boty

Prani pradla

Prepirani drobného pradla
SuSeni pradla

Zehleni pradla

UlozZeni pradla

Drobné opravy pradla
Cisténi bot

Mit podporu pii péci o obleceni a
obuti/ byt respektovan ve svych
rozhodnutich, jakym zptsobem
budou oSacenf ¢i obuv udrzovany

Péce o ltzko

Stlani
Prevlékani lizkovin

Mit podporu p¥i péci o lizko/
byt respektovan v rozhodnuti, jak
pecovat o ltizko

Technicka péce
o domacnost

Udrzeni tepelné pohody
v byté nebo domé

Vétran{

Topeni vCetné zajisténi topiva

Obsluha karmy, radiatord, ¢i jinych
spotriebicl pro zajisténi tepla a teplé vody

Mit informace o obsluze spotiebict,
mit podporu pfri jejich obsluze,

byt respektovan pri volbé tepelné
pohody v byté

Nakladani s odpady

Tridéni odpadu - v ptipadé zajmu
0Odnaseni odpadu




evropsky
socidlni,
4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Vysledna
kompetence

Osoba je v kontaktu
se spolecenskym
prostredim podle
svych potreb a
prani

((ARLOVARSKY
KRAJ

LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

E OPERACNI PROGRAM ’

Oblast potreb

Orientace

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz

Potieba uZivatele

Orientace v misté, ¢ase,
osobach
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Co dana potreba zahrnuje

Orientace v Case (béhem dne, v tydnu,
rocnim obdobi)

Orientace ve vlastni domacnosti (nalezeni
WC, kuchyné apod.)

Orientace mimo domov (ulice, zahrada,
obchod apod.)

Orientace v osobach (poznavani blizkych,
pracovnikd sluzby, 1ékart apod.)

Vysvétlivky

Mit moznost vyuzit odbornou
podporu pri oslabeni/ztraté
orientace

Mit k dispozici nabidku pomticek/
informaci, které orientaci usnadni.
Mit podporu pfri sniZené orientaci v
osobach

Spolecenské
kontakty

Navazovani a udrzovani
pratelskych, sousedskych
ajinych vztaht

Kontakt s rodinou nebo blizkymi
Navazovani/udrzovani partnerskych vztahi
Kontakt s prateli, sousedy, spolupracovniky,
kolegy

Mit moznost vyuzit podporu
potiebnou k navazani a udrzovani
spolecenskych kontakti se znalosti a
s respektem k danému omezeni

Zajisténi
kontaktu se
spolec¢enskym
prostredim

Komunikace

Schopnost srozumitelné
se vyjadrit

Dostatecna slovni zasoba pro vyjadient
vlastnich potieb a navazani kontaktu
Schopnost alternativni komunikace, kterou
1ze vyjadrit potfeby a navazat kontakt

Mit podporu pti rozvijeni schopnosti
komunikovat - rozsitovat slovni
zasobu, vyjadtovat se zplisobem,
ktery je tmérny véku a ve spolec¢nosti
obvykly

Mit podporu pfi nacviku a rozvijeni
optimaln{ formy alternativni
komunikace

Vyuzivani béznych
verejnych sluzeb

Vyuzivani béznych
vetejnych sluzeb

Vyuzivani posty

Vyuzivani banky

Navstévovani obecniho dradu, iradu prace
Navstévovani klubt, napt. zajmovych,
knihovny

Navstéva Cistirny, opravny, servisu atd.
Navstéva restaurace, kina, divadla
Nakupovani v obchodech (orientace, vybér
a zaplaceni zbozi)

Vyuziti kadetnictvi, pedikary, manikiry

Mit mozZnost s event. fyzickou
podporou dal vyuZivat vetejné sluzby

Mit informace o téchto sluzbach a
jejich mozném vyuziti

Mit informace o dal$ich subjektech,
které mohou zprostiedkovat
navstévu socidlnich aktivit
(poradenstvi - kontakty na
dobrovolnické a jiné subjekty)
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fond v CR EVROP! A ZAMESTNANOST

e operACNi PROGRAM ’
oSt |

Vysledna
kompetence

Oblast potreb Potreba uzivatele Co dana potreba zahrnuje Vysvétlivky

Mit moznost vyuzit fyzickou podporu
. p . i navstéveé vzdélavaciho zarizeni
BBl a Doprovod do Skolského nebo jiného p
s o Ziskani znalosti a ety Kl
Vzdélavani . vzdélavaciho zatizeni 5 Y - o
dovednosti v vt e 1o e o . Mit moznost vyuzit podporu pfi
Podpora pfi zvladani naroki vzdélavani N . Rervee B o
organizaci studia, planovan{ splnéni

studijnich povinnosti

Mit informace o moZnostech
pracovniho uplatnéni, subjektech
zamérenych na pomoc pti volbé
povolani

Mit informace/podporu pri pripravé
na pracovni uplatnéni (moznost
navstévy cvicného pracovisté,
moZznost informativni navstévy
Volba pracovniho uplatnéni moZného pracovisté, podpora v

a priprava na néj nalezeni motivace k praci)

Hledan{ pracovniho uplatnéni,
dobrovolnicka ¢innost Mit moZnost vyuzit informace/
podpory pti hledani pracovniho
uplatnéni, podpory pti zajisténi
podminek pro podnikani, napi:
zivnostensky list

Osoba se realizuje
v prdci/ve Ptiprava na zaméstnani
smysluplné ¢innosti
Seberealizace
Osoba trdvi volny
cas podle svych

prdni a potieb Pracovni uplatnéni

Mit moZnost vyuZzit informace o
moZné dobrovolnické ¢innosti/vyuZit
podpory pti vykonu dobrovolnické
¢innosti

Mit moZnost vyuzit informace/
podporu pri navstéve uradu
prace, nebo pri jednani na uradu
prace (prava podle zakona o

Uplatiiovani prava na pomoc utadu prace N )
b p P P zaméstnanosti)

Zaméstnani pfi hledani zaméstnani

Dochazka do zaméstnani . . -
Mit informace/fyzickou podporu pti

dochazeni/dojizdéni do zaméstnani
(napt. nacvik dojizdéni, informace o
optimalnich spojich)
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evropsky
socidlni,
4 fondvCR EVROP!

Vysledna
kompetence

Osoba se realizuje
v prdci/ve
smysluplné Cinnosti

Osoba trdvi volny
cas podle svych
prdni a potieb

Oblast potreb

Seberealizace

Oblibené ¢innosti

Potieba uZivatele

Oblibené ¢innosti

Co dana potreba zahrnuje

Znalost moznosti a uméni naplanovat
oblibené c¢innosti

Cteni

Poslech hudby a mluveného slova
Sledovani TV, videa, DVD

Pouzivani internetu

Rucni prace, vytvarné ¢innosti
Uspokojeni duchovnich potteb - navstéva
kostela, farniho spolecenstvi

Sportovni aktivity

Jiné oblibené Cinnosti - napt. péce o zvire,
sbératelstvi

Vysvétlivky

Mit informace/mit fyzickou podporu
pti realizaci oblibenych ¢innosti

Mit podporu pii rozhodovani, jak
piijemné stravit ¢as

Mit informace o moznostech
sportovniho vyuziti, o moznosti
navstév klubi, spolecenskych akci

Osoba vi, jak
pecovat o své zdravi
a bezpeci

Péce o zdravi a
bezpeci (rizika)

Zajisténi bezpeci

Opatteni pro zajisténi
bezpeci

Ptivolani pomoci

Prevence padu a zdravotnich rizik
spojenych s onemocnénim

Vyuzivani pomicek, které zvysi bezpeci/
omez{ rizika padu, nebo rizika spojena

s onemocnénim

Mit k dispozici pomticku napt.
mobilni telefon/mit informace
o zpusobu jak privolat pomoc

Mit dostatek informaci o tom jak
omezit rizika padu a zranéni

Mit podporu pti hledan{ a vyuzivani
kompenzacnich a jinych pomticek

Mit podporu pti rozpoznavani
signall, které avizuji zhorSeni zdrav.
stavu, mit podporu pti hledani
preventivnich opattreni, nebo
opatieni, ktera je tfeba pti zhorseni
zdrav. stavu ucinit

Zdravi

Provedeni jednoduchého
osetreni

PouZiti leukoplasti, obvazu, pruzného
obinadla, dezinfekce atd.

Zasobovani lékarnicky prostiedky

k zakladnimu oSetreni

DodrZovani 1é¢ebného
rezimu

Zajisténi potrebnych lékt

Uzivani 1éka v 1ékarem stanovené dobé
Rehabilitace - napt. dodrzeni doporuceni
fyzioterapeuta, véetné pravidelného cviceni
Piti tekutin v dostatecném mnozstvi

Dodrzovani diety

Mit informace o postupech drobného
oSetreni

Mit podporu/informace o tom, co je
treba k drobnému oSetreni

Mit dostatek informaci k rozhodnuti
o0 navstéve lékare/dodrzovani
lé¢ebného rezimu
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Vysledna
kompetence

Oblast potreb

Péce o zdravi a
bezpeci (rizika)

Potieba uZivatele

Dodrzovani lécebného
rezimu

Co dana potreba zahrnuje

Absolvovani 1ékarskych vySetreni
Prevence zdravotnich rizik

Vyuziti kompenzacnich pomiicek (hole,
berle, protézy, bryle, naslouchadla, apod.)

Vysvétlivky

Zdrava vyziva

Znalost zasad zdravé
VyZivy

Znalost potravin, které prospivaji/ Skodi
Znalost optimalniho mnozstvi urcitého jidla

Mit dostatek informaci (poradenstvi)
o zdravé vyzivé

Osoba vi, jak
uplatriovat

svd prdva, jak
predchdzet riziku
zneuZiti

Uplatiovani
prav a
opravnénych
zajmiu a
obstaravani
osobnich
zalezitosti

Finan¢ni a
majetkova oblast

Hospodareni
s finan¢nimi prostiredky

Rozvrzeni ptijmu tak, aby byly pokryty
vSechny platby

Provadéni thrad spojenych

s bydlenim

Provadén{ dhrady dané z nemovitosti
Provadéni dhrady poplatki za telefon
Provadéni thrady zdravotniho a socialniho
pojisténi

Provadéni dhrady - jiné

Mit moZnost vyuzit informace/
podporu pfirozvrzeni piijmu a
provadéni thrad (napt. podpory pri
vytvareni prehledu plateb a termint
splatnosti)

Reseni dluht a exekuci

Jednani s vériteli

Ptijeti opatieni k minimalizaci rizik
plynoucich z dluhti (ztrata majetku, bytu
apod.)

Jednani s organem, ktery natidil exekuci

Mit podporu pfi odpovédném reseni

dluhd, hledani optimalniho rozvrzeni
financ¢nich prostredkd tak, aby dluhy
mohly byt uhrazeny

Mit informace o specialnich sluzbach,
které se dluhovou problematikou
zabyvaji

Uzavirani smluv

Uzavieni smlouvy o najmu
Uzavieni kupni smlouvy (jiné nez bézny
nakup v obchodé)

Mit informace/podporu pfi uzavirani
smluv

Mit informace/kontakty na subjekty
zabyvajici se touto oblasti (notar,
advokatni kancelar, obcanska
poradna)

Nakladani s majetkem

Prevedeni majetku

Pronajem nemovitosti (bytu, nebo jeho
¢asti, domu, zahrady, chalupy atd.)
Darovani majetku

Pozadani o nenarokové davky

Uplatnéni prava na hmotné zabezpeceni ve
stari, v invalidité (dtichod)

Mit moZznost vyuzit informace

o subjektech zabyvajicich se
poradenstvim, realizaci prevodd,
pronajmui nemovitosti

Mit podporu pri navstéve, event.
jednani s témito subjekty
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Vysledna
kompetence

Osoba vi, jak
uplatriovat

svd prdva, jak
predchdzet riziku
zneuZiti

Oblast potreb

Uplatnovani
prav a
opravnénych
zajmu a
obstaravani
osobnich
zaleZitosti

Financ¢ni a
majetkova oblast

Potieba uZivatele

Nakladani s majetkem

Co dana potreba zahrnuje

Vysvétlivky

Mit moZnost vyuzit informace o
podminkach naroku na socialni
davky a vyhody, o podminkach
naroku na diichod

Mit moZnost vyuzit podpory pfi
navstéve prisl. instituci, event. pti
jednanich s nimi

Zakladni doklady

Platné osobni doklady

Zajisténi platnych dokladl (napi. obcansky
prukaz, pas, rodny list, priikaz zdravotni
pojistovny)

Mit informace/mit podporu pri
vytizovani osobnich dokladt, mit
doprovod na ptisl. instituce

Ué¢ast na vefejném
Zivoté

Uplatiiovani politickych
prav

Uéast na zasedani zastupitelstva
Uplatnéni prava volit

Uplatnéni peti¢niho prava

Uplatiiovani prava byt ¢clenem politické
strany

Mit moznost vyuzit informace, event.
podporu, pfi uplatnéni politickych
prav, mit podporu pri navstéve

prisl. Mist, nebo p¥i vypracovani
pisemnych podani

Ochrana prav

Ochrana pred
zneuzivanim

Ochrana prav v oblasti sousedskych, ci
obcanskych vztahi

Uplatiiovani pomoci ombudsmana (proti
rozhodnuti organu verejné spravy)
Znalost kontaktli na pomahajici subjekty v
pripadé zneuZiti, nebo ohrozeni zneuzitim
Znalost kontaktli na pomahajici subjekty
v pripadé domaciho nasili nebo ohrozeni
domacim nésilim

Mit moZznost vyuzit informace, event.
podpory pri ochrané svych prav,

mit informace o subjektech, které
pomahaji prava hajit, mit podporu
pri navstéve instituci hajicich prava,
event. pti jednani s nimi

Mit informace o mozZné formé a
rizicich zneuzivani a zpiisobu, jak se
mu branit

Mit informace o subjektech, které se
ochranou pred zneuzivanim zabyvaji
Mit informace/kontakty na subjekty,
které se zabyvaji pomoci v pripadé
domaéciho nasili
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Vysledna

Oblast potreb Potreba uzivatele Co dana potreba zahrnuje Vysvétlivky
kompetence

Mit moZznost vyuzit informace/
podpory pti kontaktu se Skolou,
kterou dité navstévuje

Mit moZznost vyuzit informace/
podpory pfi plnéni rodicovskych
povinnosti spojenych s dochazkou
Dochézka do skoly ditéte do Skoly

Ptiprava do Skoly
Kontakt se Skolou Mit informace o moznosti vyuzit
Vyuziti navazujicich sluzeb navaznych sluzeb, o kontaktech
Doucovani na né, mit podporu pfi jejich

Osoba zajistuje péci Podpora navstéve, event. jednani s nimi (napr.
o déti odpovidajici iy , Ly " pedagogicko-psychologicka poradna,
jejich véku a rodicovskych | Péce o déti SVP, SPC, logoped)

Zabezpeceni plnéni
Skolnich povinnosti déti

zdravotnimu stavy | KOMpetenci

Mit informace o moznych zptsobech
podpory uceni déti (doucovani) a
o tom kdo je zajistuje

Mit podporu pti péci o dité/déti

v domacim prosttedi, mit informace/
Zajisténi odpovidajici stravy kontakty na poradenské subjekty,
Osobni hygiena ditéte navazné/specialni sluzby (napt. rana
Péce o malé dité péce)

Zajisténi smysluplného traveni volného ¢asu
déti Mit moZnost vyuZzit informace

0 moznostech traveni volného casu
pro déti

Zajisténi péce o dité
v domdacim prostiedi
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